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Politica Integrata Qualità, Ambiente e Sicurezza 
 
 

TEDOM Italia S.p.A. – Parte del Gruppo TEDOM Yanmar 

TEDOM Italia S.p.A., società del gruppo TEDOM Yanmar, è leader nella progettazione, realizzazione, vendita 

e assistenza di impianti di cogenerazione a gas e biogas. L’azienda riconosce che l’eccellenza nei risultati 

aziendali si realizza attraverso un approccio integrato alla Qualità, alla Tutela Ambientale e alla Salute e 

Sicurezza sul Lavoro, come elementi strategici e imprescindibili della propria gestione. 

Nel rispetto dei valori e la politica del Gruppo e in coerenza con le norme UNI EN ISO 9001, UNI EN ISO 14001 

e UNI ISO 45001 (con aggiornamenti 2024) , l’organizzazione si impegna a perseguire i seguenti principi guida: 

 

1. Soddisfazione del Cliente e Qualità del Servizio 

 Garantire la piena conformità ai requisiti contrattuali, normativi e alle attese dei clienti. 

 Offrire impianti e servizi affidabili, sicuri, efficienti e tecnologicamente innovativi. 

 Raccogliere e analizzare i feedback dei clienti per orientare il miglioramento continuo. 

 Migliorare costantemente le prestazioni tecniche ed energetiche delle nostre soluzioni. 

 

2. Tutela dell’Ambiente e Azione contro il Cambiamento Climatico 

 Ridurre l’impatto ambientale attraverso il contenimento delle emissioni, l’uso efficiente delle risorse 

e la corretta gestione dei rifiuti. 

 Promuovere la transizione ecologica e la decarbonizzazione mediante impianti di cogenerazione ad 

alta efficienza. 

 Integrare la valutazione del cambiamento climatico nel contesto aziendale e nei processi decisionali, 

riconoscendolo come fattore strategico e globale. 

 Valorizzare e condividere le azioni di sostenibilità ambientale, sociale ed economica tramite il Report 

di Sostenibilità Volontario redatto dall’azienda. 

 

3. Salute, Sicurezza e Benessere nei Luoghi di Lavoro 

 Prevenire infortuni e malattie professionali attraverso l’identificazione, valutazione e controllo dei 

rischi lavorativi. 

 Promuovere ambienti di lavoro sicuri e inclusivi, rafforzando la cultura della prevenzione e della 

responsabilità condivisa. 

 Garantire formazione continua, coinvolgimento e consapevolezza del personale. 

 Estendere l’approccio alla sicurezza anche a fornitori, appaltatori e terzi coinvolti nelle attività 

operative. 

 

4. Conformità Normativa, Leadership e Miglioramento Continuo 

 Rispettare tutte le normative vigenti e gli obblighi volontari sottoscritti in materia di qualità, 

ambiente e sicurezza. 
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 Mantenere e migliorare il Sistema di Gestione Integrato secondo le norme ISO, compresi gli 

aggiornamenti 2024, applicando un approccio basato sul rischio. 

 Definire obiettivi misurabili, monitorare le prestazioni e riesaminare regolarmente l’efficacia del 

sistema. 

 La Direzione si assume la responsabilità per l’attuazione della presente Politica, assicurando il 

necessario supporto, la disponibilità di risorse, la leadership e il coinvolgimento attivo a tutti i livelli 

dell’organizzazione. 

 

5. Coinvolgimento delle Parti Interessate e Comunicazione Trasparente 

 Promuovere la partecipazione consapevole di dipendenti, clienti, fornitori e stakeholder. 

 Garantire una comunicazione interna ed esterna chiara e tempestiva sui temi di qualità, ambiente e 

sicurezza. 

 Rafforzare l’identità aziendale condividendo valori, obiettivi e comportamenti coerenti con gli 

impegni assunti. 

 Valorizzare il contributo delle parti interessate, anche in relazione a temi chiave come cambiamento 

climatico e sostenibilità. 

 

La presente Politica è diffusa, compresa e attuata a tutti i livelli dell’organizzazione e viene riesaminata 

periodicamente per assicurarne la validità, l’efficacia e l’adeguatezza rispetto al contesto aziendale e agli 

scenari esterni in evoluzione. 
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